Raportul MAEIE pentru Semestrul II, 2019
privind realizarea Planului de Actiuni al
Strategiei Nationale de Integritate si Anticoruptie pentru anii 2017-2020

La pct. 10 din Prioritatea I1.1.

In contextul transparentei procesului decizional si asiguririi accesului la informatie,
Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene a dat raspuns la solicitari/petitii
parvenite de la cetdteni si persoane juridice, prin care au fost solicitate informatii si
explicatii, inclusiv in domeniul ce tine de aplicarea prevederilor tratatelor internationale
la care Republica Moldova este parte, dupa cum urmeaza:

in anul 2017 — 4 petitii
In anul 2018 — 6 petitii
In anul 2019 — 11 petitii

Totodatd, in vederea asigurarii respectarii accesului la informatii de interes public,
Misiunile Diplomatice si Oficiile Consulare ale Republicii Moldova peste hotare, au
asigurat plasarea, pe site-urile sale oficiale, a informatiilor privind regimul prestarii
serviciilor consulare, a materialelor informative de interes public, precum si cele cu
privire la evolutiille in domeniile economice, sociale, culturale, legislative, etc.,
asigurand accesul deplin al conationalilor domiciliati in strdinatate, la informatiile
publice. De asemenea, de catre Misiunile Diplomatice si Oficiile Consulare a fost
instituit un numar de telefon de urgenta separat (de tip linie fierbinte), care este afisat
pe site-urile acestora, prin intermediul céruia cetatenii pot solicita diverse informatii
dorite cu caracter public, precum si pot comunica la direct cu privire la eventualele
incalcari ale drepturilor sale ori posibile alte abuzuri sdvarsite.



